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Om welke wetsartikelen gaat het?

Het is even een juridisch verhaal, maar er 
zijn eigenlijk twee wetsartikelen uit het 
Burgerlijk Wetboek waar het om draait:
Art. 7:658 BW lid 2
De werkgever is jegens de werknemer 
aansprakelijk voor de schade die de werk-
nemer in de uitoefening van zijn werk-
zaamheden lijdt, tenzij hij aantoont dat 
hij de in lid 1 genoemde verplichtingen is 
nagekomen of dat de schade in belang-
rijke mate het gevolg is van opzet of be-
wuste roekeloosheid van de werknemer.
De rechter heeft uitgesproken dat de 
term ‘werknemer’ ruim moet worden uit-
gelegd. Ook vrijwilligers die aan de orga-
nisatie verbonden zijn vallen daaronder.

Voorbeeld: 
De Dorcas-vrijwilliger die zich in 
een opslagruimte of depot, waar 

hij voor Dorcas bezig is, als gevolg 
van nalatigheid of onrechtmatige 
daad van Dorcas zo verwondt dat 

hij arbeidsongeschikt raakt.

Art. 6:170 BW lid 1
Voor schade, aan een derde toegebracht 
door een fout van een ondergeschikte, is 
degene in wiens dienst de ondergeschik-
te zijn taak vervult aansprakelijk, indien 
de kans op de fout door de opdracht tot 
het verrichten van deze taak is vergroot 
en degene in wiens dienst hij stond, uit 
hoofde van hun desbetreffende rechtsbe-
trekking zeggenschap had over de gedra-
gingen waarin de fout was gelegen. 

Voorbeeld: 
De vrijwilliger in een Dorcas Winkel 

die een bloempot op de voet van 
een klant laat vallen, waardoor deze 

klant letsel oploopt.
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Welke verzekeringen heeft Dorcas 
hiervoor gesloten?

Dorcas heeft hiervoor de volgende verze-
keringen gesloten:

1.	Aansprakelijkheidsverzekering voor be-
drijven en beroepen (AVB), in de volks-
mond ook wel bekend als ‘de WA-verze-
kering’. De verzekeraar heeft ons in april 
2006 laten weten dat ‘de vrijwilligers die 
in opdracht van Dorcas werken, op deze 
polis zijn meeverzekerd’. Aansprakelijk-
heid op grond van artikel 7:658 BW en 
artikel 6:170 BW valt binnen deze verze-
kering. Uitgangspunt is dat de werkelijke 
schade wordt betaald die is ontstaan.

2.	Ongevallenverzekering. 
	 Dorcas heeft voor de Dorcas-vrijwilliger 

een Ongevallenverzekering gesloten. 
Als de Dorcas-vrijwilliger overlijdt of 
blijvend invalide wordt tijdens werk-
zaamheden voor Dorcas dan wordt een 
vooraf afgesproken bedrag uitgekeerd. 
Uitgangspunt is dus dat een vooraf af-
gesproken geldbedrag wordt betaald 
en niet de werkelijk geleden schade.

3.	Motorrijtuigenverzekering. 
	 Dorcas heeft een beperkt aantal busjes 

die door Dorcas-vrijwilligers worden 
gebruikt. Voor deze voertuigen is zowel 
een WA (wettelijke aansprakelijkheid)-
verzekering als een SVI (schade 
inzittenden)-verzekering gesloten. Dat 
betekent dat schade aan anderen ge-
dekt is en dat letselschade van zowel 
bestuurder als inzittenden gedekt is. 
Rijdt u in uw eigen auto voor Dorcas 
dan moet u zich daar zelf op eigen kos-
ten voor verzekeren met minimaal een 
WA-verzekering voor Motorrijtuigen.  
Ons advies is daarbij om ook op uw ei-
gen auto een SVI-verzekering te sluiten.
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Wie is meeverzekerd op de ver-
zekeringen die Dorcas heeft ge-
sloten?

In principe zijn alle vrijwilligers op het 
moment dat ze werkzaamheden voor 
Dorcas verrichten, verzekerd. 
Om dit goed te borgen, wil Dorcas wel 
graag alle vrijwilligers aanmoedigen om 
het Dorcas-vrijwilligerspasje aan te vra-
gen. Met name voor vrijwilligers die mi-
nimaal een dag per week voor Dorcas in 
touw zijn, is dit zeker aan te raden.

U kunt dit pasje aanvragen bij de recep
tie van Dorcas, tel. 0228 595900 of via 
e-mail: info@dorcas.nl. U krijgt dan een 
inschrijfformulier toegezonden. U kunt 
dit formulier ook downloaden van www.
dorcas.nl via home > informatie voor…> 
vrijwilligers. 

De gemeentelijke verzekering
De meeste gemeenten hebben een gratis 
verzekering die de risico’s van vrijwilligers-
werk zo goed mogelijk afdekt (vraag bij 
uw gemeente of zij ook een verzekering 
hebben voor vrijwilligers).
Deze vrijwilligersverzekering is voor iede-
re vrijwilliger die ‘in enig organisatorisch 
verband onverplicht en onbetaald werk-
zaamheden verricht ten behoeve van an-
deren en/ of de samenleving waarbij een 
maatschappelijk belang wordt gediend’. 
Alle vrijwilligers in de betreffende ge-
meente zijn verzekerd en hoeven zich 
daarvoor niet aan te melden of te registe-
ren. Voor welke onderdelen de vrijwilliger 
is verzekerd, verschilt per gemeente.

Meer informatie kunt u krijgen bij 
Esther Bergstra tel. 0228 595900 
of e-mail: e.bergstra@dorcas.nl.

Vrijwilligers verzekerd

Rond de verzekering van vrijwilligers is het nodige gaande. Vragen die gesteld worden zijn: Moet ik zelf een verzekering slui-
ten voor het vrijwilligerswerk? Doet Dorcas dat? Wat moet ik met het aanbod van de burgerlijke gemeente om mee te doen 
aan een collectieve verzekering? Wat is er precies verzekerd? Maar ook Dorcas had zo zijn vragen: Wie en wat is precies gedekt 
binnen de verzekeringen die Dorcas heeft afgesloten? Reden genoeg om dit eens grondig uit te zoeken. 
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