
 

‘Ik heb al zoveel positiefs over deze winkel gehoord, 
nu kom ik zelf maar eens kijken.’ In het Zeeuwse 
Kapelle ging in maart de twaalfde Dorcas Winkel 
open. Inmiddels heeft de winkel al een goede repu-
tatie in de omgeving, zo blijkt uit de opmerking van 
een klant. De winkel is een initiatief van Chiel en 
Marion Platier. ‘We hoorden dat Dorcas in deze re-
gio graag een winkel wilde hebben en belden Klaas 
Boersma van Dorcas op. Hij zei: zoek een pand en 
medewerkers, dan kunnen we aan de slag.’  
 

Het lukte om een mooi pand te vinden, prachtig ge-
legen in het centrum van Kapelle. Het winkelteam 
bestaat inmiddels uit 35 medewerkers die in ver-
schillende commissies zijn ingedeeld. ‘We hebben 
mensen die jarenlang in een kledingzaak hebben 
gewerkt en die nu bij ons verantwoordelijk zijn voor 
de kleding. Ook ons meubelparadijs heeft eigen 
mensen die daar kijk op hebben. Eén mevrouw 
houdt zich bezig met keukenspullen. Verder zijn er 
natuurlijk vrijwilligers voor het selecteren en prijzen 
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van de goederen en weer anderen staan achter de 
kassa. Onze technische dienst en onze meubelma-
ker voeren kleine reparaties uit en er is iemand die 
als vervoersdienst optreedt. Een juwelier en een an-
tiquariaat uit de omgeving helpen ons als we spul-
len willen laten taxeren. Een tijdje geleden kregen 
we een paar Chinese schalen. Die werden ge-
taxeerd op honderd euro per stuk. Dat zijn leuke be-
dragen voor een winkel als de onze, waar de mees-
te producten voor hooguit een paar euro van de 
hand gaan.’ 
 
Gezellig, dat moet de winkel vooral zijn. ‘Het moet 
niet op een pakhuis lijken, waarin alles in stellingen 
ligt opgeslagen. Doordat we voor tafels hebben ge-
kozen, kun je de hele winkel overzien. Als een pro-
duct is verkocht, vullen we het gat snel weer op met 
iets anders. Zo wisselt ons aanbod ook voortdurend 
en komen de klanten vaak terug.’  
 
Gerdien Karssen, communicatiemedewerker Dorcas 


