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Wat is Dorcas
Dorcas is een internationale hulporganisatie die in achttien 
landen in Oost-Europa en Afrika 180 projecten van lokale 
partnerorganisaties ondersteunt. Dorcas helpt, geïnspireerd 
door Mattheüs 25, de allerarmsten in de wereld en werkt bij 
voorkeur met lokale partners, zoals plaatselijke kerken of 
organisaties. In Nederland zijn tienduizenden vrijwilligers, 
ondernemers en giftengevers bij Dorcas betrokken.

Dorcas Hulp Nederland
Statutaire naam: Stichting Dorcas Hulp Nederland
Opgericht in: 1980
Internationaal netwerk: Dorcas Aid International
Keurmerk: CBF-Keur
Voorzitter: mw. mr. Eveline W. Schot-Kooiman 
Directeur: dhr. Ruud W. van Eijle 

Belangrijkste aandachtsgebied
Dorcas Hulp Nederland werft fondsen en goederen voor 
Dorcas Aid International. Dorcas Aid International ondersteunt 
armen en onderdrukten, ongeacht religie, geslacht of politieke 
overtuiging in Oost-Europa en Afrika. Dorcas Aid International 
doet dit door het geven van noodhulp, sociale hulp, structurele 
hulp en financiële adoptie.

Dorcas Hulp Nederland in afgeronde aantallen
60.000 giftengevers, 10.000 actieve vrijwilligers, jaarlijks 350.000 
giften, meer dan 215.000 bezoekers van de website per jaar, 
36 vaste medewerkers, een netwerk van 700 ondernemers, 
85 werkgroepen (waarvan dertien alleen in actie komen rond 
de Dorcas Voedselactie, de Dorcas Kledingactie en de Dorcas 
Rugzakactie), 162 depots, 63 kledinginzamelpunten, 9.000 
gesponsorde ouderen, kinderen en gezinnen, jaarlijks 150 
transporten naar projecten, ondersteuning van 180 projecten in 
achttien landen.

Sterke punten van Dorcas
- �Nauwe samenwerking met lokale partnerorganisaties en 

nadruk op capaciteitstraining van partners.
- �Nadruk op de ontwikkeling van hele gemeenschappen en 

een langdurige verbintenis in het kader van structurele 
ontwikkeling.

- Snelle reactie in noodsituaties.
- �Specifieke aandacht voor ouderen, kinderen, wezen en de 

allerarmste gezinnen.
- �Betrokken actieve achterban voor het gericht ondersteunen 

van specifieke projecten.
- Lage kosten.
- Geen beleggingen of reserves en geen hoge directiekosten.
- Hoge transparantie en hoge klassering Transparantprijs.

Wat ging goed
1. �De inkomsten, beschikbaar voor de doelstelling, stegen 

ondanks de economische crisis een fractie naar 16,7 miljoen 
euro, terwijl de kosten binnen de begroting bleven. De omzet 
van de Dorcas Winkels steeg met 45 procent.

2. �In 2009 is, in tegenstelling tot 2008, geen personeel 
vertrokken. 

3. �Het ziekteverzuim is gedaald van 4,3 procent in 2008 naar 1,8 
procent in 2009.

4. �791 kerken collecteerden voor het werk van Dorcas. Dat is veel 
meer dan de verwachte 175.

5. �Via de Nationale Commissie voor internationale samenwerking 
en Duurzame Ontwikkeling (NCDO) werd voor 250.000 euro aan 
subsidie verkregen, tegenover een verwachte 100.000 euro.

Voorbeelden van wat goed en wat minder goed ging binnen de 
projecten die door Dorcas Aid International in het buitenland 
worden uitgevoerd, zijn beschreven in hoofdstuk 3 ‘Dorcas in 
het buitenland’.

Wat ging minder goed
1. �Door de kredietcrisis waren de inkomsten uit het bedrijfsleven 

41 procent lager dan begroot.
2. �De Dorcas Dag werd weliswaar door duizend mensen bezocht, 

maar dat kwam voornamelijk doordat een toertocht van 
de Rabobank de Dag aandeed. Vanuit de achterban viel de 
opkomst tegen.

3. �De Dorcas Kledingactie bracht 65.000 kilo kleding op in 
plaats van de begrote 75.000 kilo. De oorzaak hiervan is 
waarschijnlijk de economische crisis.

4. �Er kwam 170.000 euro binnen aan nalatenschappen, 
tegenover 250.000 euro begroot. 

5. �Via ICCO/Prisma werd zo’n 200.000 euro minder MFS-subsidie 
ontvangen dan begroot, omdat de gelden voor 2007 en 2008 
nog niet volledig besteed waren binnen de projecten. Naar 
verwachting zal het geld in 2010 alsnog binnen die projecten 
worden besteed.

‘Het is geweldig om te zien hoe Dorcas op allerlei plaatsen in de wereld 
professioneel uitdrukking geeft aan wat we nog altijd christelijke barmhartigheid 
mogen noemen. Dit werk verdient politieke steun. Als ChristenUnie blijven we ook 
in economisch zware tijden ons inzetten voor voldoende (financiële) steun voor 
ontwikkelingssamenwerking. Het is mijn wens en gebed dat Dorcas nog lang tot 
een zegen voor verdrukten en ontheemden mag zijn.’ 

Arie Slob, voorzitter Tweede Kamerfractie ChristenUnie

Dorcas-sing-in in Apeldoorn
Alle Christelijk Gereformeerde Kerken in Apeldoorn organiseerden een sing-in op de zondagavond na de Dorcas Voedselactie. 
De sing-in werd volop gepromoot in de nabije omgeving en iedereen die meedeed aan de Dorcas Voedselactie was uitgenodigd. 
De sing-in werd naast de reguliere kerkdiensten gehouden. De organisatie en Dorcas kijken terug op een bijzondere avond. 

Dorcas-medewerkster Alice en haar man Arthur van Loo bestelden hun bruidstaart bij Dorcas-werkgroep Drechtsteden.

2007 2008 2009

B
at

en

Giften algemeen 1 1.678.762 2.183.348 2.100.320

Nalatenschappen 2 361.860 371.927 169.647

Restitutie productschappen 3 8.104 10.898 0

Giften projecten 4 6.172.454 6.215.498 6.683.424

Ontvangen goederen om niet 5 4.542.452 4.662.887 5.134.786

Bruto-winst verkoop artikelen 6 728.808 815.833 942.901

Baten uit eigen fondsenwerving 1 t/m 6 (A) 13.492.440 14.260.391 15.031.078

Baten uit acties van derden 7 225.388 234.309 432.541

Subsidies van overheden 8 2.288.517 2.143.487 1.229.348

Som van de baten 1 t/m 8 (B) 16.006.345 16.638.187 16.692.967

La
st

en

Besteed aan de doelstellingen 9 13.296.827 14.361.205 14.794.887

Kosten eigen fondsenwerving 10 1.612.768 1.477.724 1.583.052

Kosten acties derden 11 28.052 27.579 34.418

Kosten verkrijging subsidies overheden 12 60.946 61.703 72.844

Kosten beheer en administratie 13 255.257 266.508 294.150

Overige lasten 14 77 -42

Som van de lasten 9 t/m 14 (C) 15.253.927 16.194.677 16.779.351

R
es

u
lt

aa
t Resultaat B-C 752.418 443.510 -86.384

Doelbestedingspercentage vd baten 9/B 83,1% 86,3% 88,6%

Doelbestedingspercentage vd lasten 9/C 87,2% 88,7% 88,2%

Fondsenwervingspercentage (voor CBF norm) 10/A 12,0% 10,4% 10,5%

Overzicht inkomsten en bestedingen
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Koprolrace 
In het kader van haar honderdjarig bestaan organiseerde gymvereniging UDI NEA 
uit Hensbroek een koprolrace voor Dorcas. Kinderen in de leeftijd van vier tot 
twaalf jaar deden mee aan de race en lieten zich per koprol sponsoren. Er werd 
ruim 780 euro opgehaald voor een Dorcas-project in Tanzania. 

Verdeling van projecten in 2009Verdeling van de Dorcas-middelen over 
de regio’s en projectlanden in 2009

Legenda

A	 Roemenië
B	 Moldavië
C	 Hongarije
D	 Oekraïne-Transkarpaten
E	 Albanië
F	 Bosnië en Herzegovina
G	 Rusland
H	 Armenië
I	 Oekraïne
J	 Egypte

K	 Soedan
L	 Ethiopië
M	 Kenia
N	 Tanzania
O	 Zuid-Afrika
P	 Mozambique
Q	 Zimbabwe
R	 Lesotho
S	 Overig 

Legenda

A	 Gezondheidszorg en hiv/aids (18,3%)
B	 Arbeid en inkomen (8,9%)
C	 Water en sanitatie (7,8%)
D	 Landbouw en voedselzekerheid (3,6%)
E	 Huizenbouw (6,9%)
F	 Zorg voor kinderen (incl. sponsoring) (15,7%)
G	 Capaciteitsopbouw (5,1%)
H	 Sociale hulp (incl. Family Care, Adopt a Granny) (22,8%)
I	 Noodhulp (10,9%)

Medewerkers van Ouwehand Bouw bouwen huisjes in Tanzania.


