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6. Financieel verslag

Activa

Materiéle vaste activa (B1)

Voorraden (B2)

Vorderingen (B3)

Liquide middelen (B4)

Totaal

Passiva

Reserves en fondsen (B5)
Reserves
Continuiteitsreserve
Bestemmingsreserve
Fondsen

Bestemmingsfonds
Voorzieningen (B6)
Langlopende schulden (B7)

Kortlopende schulden (B8)

Totaal

Dorcas Jaarverslag

31 december

2010in euro’s

1.218.277
478.576
706.318
1.316.232

2.501.126

3.719.403
31 december
2010in euro’s
1.257.701
498.899

1.756.600

829.572

2.586.172

0

516.470

616.761

3.719.403

31 december

2009 in euro’s

1.249.794
598.926
447.645
1.365.137

2.411.708

3.661.502
31 december
2009 in euro’s
1.355.301
458.378

1.813.679

818.685

2.632.364

0

530.286

498.852

3.661.502



Baten

Baten uit eigen fondsenwerving (S1)
Giften algemeen

Nalatenschappen

Giften projecten

Ontvangen goederen om niet

Brutowinst verkoop artikelen

Baten uit acties van derden (S2)
Subsidies van overheden (S3)
Overige baten (54)

Som van de baten

Lasten

Besteed aan de doelstellingen (S5)
Voorlichting/bewustwording
Noodhulp

Structurele hulp

Sociale hulp

Werving baten (S6)
Kosten eigen fondsenwerving
Kosten acties derden

Kosten verkrijging subsidies overheden

Beheer en administratie (S7)

Kosten beheer en administratie

Som van de lasten

Resultaat

boekjaar boekjaar

ineuro’s ineuro’s
2.376.025
113.646
7.010.982
5.304.267
1.045.629

15.850.549

1.133.964

2.022.371

0

19.006.884

boekjaar boekjaar

ineuro’s ineuro’s
478.552
2.015.420
8.434.560
5.973.219

16.901.751
1.654.600
37925
79.770

1.772.295

379.031

19.053.077

-46.193

begroting begroting

boekjaar boekjaar

ineuro’s ineuro’s
2.475.000
250.000
6.750.000
4.900.000
925.000

15.300.000

500.000

1.400.000

0

17.200.000

begroting begroting

boekjaar boekjaar

ineuro’s ineuro’s
530.000
610.000
8.364.000
5.364.000

14.868.000
1.620.000
40.000
80.000

1.740.000

290.000

16.898.000

302.000

voorgaand voorgaand

boekjaar boekjaar

in euro’s in euro’s
2.100.320
169.647
6.683.424
5.134.786
942.901

15.031.078

432.541

1.229.348

0

16.692.967

voorgaand voorgaand

boekjaar boekjaar

ineuro’s in euro’s
484.810
580.066
7.943.681
5.786.330

14.794.887
1.583.052
34.418
72.844

1.690.314

294.150

16.779.351

-86.384
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Resultaatsbestemming 2010

Toegevoegd/onttrokken aan

Continuiteitsreserve -57.080
Mutatie naar bestemmingsreserve -40.520
Mutatie bestemmingsreserve 40.520
Bestemmingsfonds 10.887
-46.193
Bestemming doelstelling werving  beheeren totaal begroot totaal
baten admin. 2010 2010 2009
bewustw.  noodhulp  structurele sociale eigen acties  subsidies verkoop
voorlicht. hulp hulp  fondsen- derden goederen
werving
Lasten
Afdrachten geld en goederen 12360  1.938.142 8.357.291 5.888.283 16.196.076 13.500.000 14.123.574
Salarissen (L1) 128.325 17.071 17.071 17.497 435.195 17.699 32.161 79.378 201.427 945.824  1.071.000 925.761
Sociale lasten (L2) 19.708 2.622 2.622 2.687 66.835 2.718 4.939 13.044 30.934 146109  204.000  152.466
Pensioenlasten (L3) 13.480 1.793 1.793 1.838 45717 1.859 3.378 11.561 21160 102579 115.000 68.185
Overige personeelskosten (L4) 20.315 2.702 2.702 2.770 68.896 2.802 5.091 19.501 31.888 156.667  143.000 124.784
Huisvestingskosten (L5) 6.001 12.002 6.001 6.001 48.010 1.200 6.001 12.002 22.804 120022  148.500 130.001
Communicatiekosten (L6) 178.418 11.895 29.736 35683  279.523 5.947 17.842 31.916 5947 596907  594.500  552.215
Overige promotiekosten (L7) 58.617 0 0 0 92113 0 0 26.661 0 177.391  254.500  237.086
Logistiek/magazijn (L8) 0 21.743 10.871 10.872 152200 0 0 21.743 0 217.429 171.000 190.139
Algemeen beheer (L9) 35.185 4.680 4.680 4797 119.325 4.853 8.818 15.239 55229  252.806  149.000  140.000
Autokosten (L10) 7353 978 978 1.003 24.936 1.014 1.843 2.718 11.541 52.364 63.000 45.797
Afschrijvingen (L11) 0 1.953 976 1.953 92.766 0 0 268 0 97.916 95.000 97.515
Financieringslasten (L12) -1.210 -161 -161 -165 -4.102 -167 -303 -845 -1.899 -9.013 7.000 -8.172
Totaal 478.552  2.015.420 8.434.560 5.973.219  1.421.414 37.925 79770 233186  379.031 19.053.077 16.515.500 16.779.351
boekjaar voorgaand Dorcas-norm CBF-norm
boekjaar
Doelbestedingspercentage van de baten:
Bestedingen aan doelstelling/totale baten 88,9% 88,6% > 85%
Doelbestedingspercentage van de lasten:
Bestedingen aan doelstelling/totale lasten 88,7% 88,2% > 85%
Fondsenwervingspercentage:
Kosten eigen fondsenwerving/baten eigen fondsenwerving 10,4% 10,5% <15% < 25%
Beheerskostenpercentage:
Kosten beheer en administratie/totale lasten 2% 1,8% < 2%
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De jaarrekening is opgemaakt conform de Richtlijn Jaarver-
slaggeving 650 ‘Fondsenwervende Instellingen’.

De jaarrekening is opgesteld op basis van historische kost-
prijs met uitzondering van de goederen om niet.

Er is een bestuurlijke en economische verbondenheid tussen
Stichting Dorcas Winkels (SDW) en Stichting Dorcas Hulp Neder-
land (DHN). Daarom is er een consolidatieplicht.

De consolidatie vindt plaats volgens de integrale methode.

Om inzicht in de cijfers te vergroten, gaan de vergelijkende cij-
fers, en de toelichting hierop, ook over de geconsolideerde ge-
gevens. SDW is gevestigd in Andijk en heeft als doelstelling: het
genereren van inkomsten voor de projecten van Dorcas Hulp
Nederland voor hulp aan mensen in nood.

De materiéle vaste activa worden opgenomen tegen de aan-
schafwaarde verminderd met de afschrijvingen, rekening hou-
dend met een eventuele residuwaarde. Bij het bepalen van de
residuwaarde van de onroerende zaken wordt aangesloten bij
de algemeen aanvaarde waarderingsmethode die inhoudt dat
op onroerende zaken in eigen gebruik tot maximaal vijftig pro-
cent van de WOZ-waarde wordt afgeschreven. Afgeschreven
wordt volgens het lineaire systeem gebaseerd op de geschatte
economische levensduur. Er wordt afgeschreven vanaf het mo-
ment van ingebruikname. Op grond en terreinen wordt niet af-
geschreven. Herstelkosten worden direct ten laste van het re-
sultaat gebracht.

Gekochte voorraden worden gewaardeerd tegen de laatst be-
kende inkoopprijzen. De voorraad goederen die om niet ver-
kregen is, wordt gewaardeerd tegen de geschatte waarde in
het economisch verkeer in Nederland, onder aftrek van 25 pro-
centincourantheid. Vorderingen zijn opgenomen tegen nomi-
nale waarde onder aftrek van een voorziening wegens mogelij-
ke oninbaarheid.

De continuiteitsreserve wordt bepaald door 25% te nemen van
de begrote operationele kosten in het volgende jaar, vermeer-
derd met de waarde van de voorraad. Niet uit de balans blij-
kende verplichtingen worden gewaardeerd tegen nominale
waarde. Overige activa en passiva worden gewaardeerd tegen
nominale waarde, tenzij anders is vermeld.

Ontvangsten worden toegerekend aan de periode waarop zij
betrekking hebben. Opbrengsten vanwege giften en donaties
worden verantwoord op het moment van ontvangst.
Nalatenschappen worden verantwoord op het moment dat de
omvang betrouwbaar vastgesteld kan worden. Giften in natura
worden gewaardeerd tegen waarde in het economisch verkeer.
De opbrengsten van verkochte artikelen (boeken, kleding en
overige gebruikte goederen) worden verantwoord in het jaar
waarin de artikelen geleverd zijn. Kosten worden ten laste van
het resultaat gebracht in het jaar waarop zij betrekking hebben.

Dorcas heeft het beleid dat er geen middelen worden belegd
en dat er zo min mogelijk wordt gereserveerd. Eventuele tijde-
lijke overtollige liquide middelen worden risicoloos vastgelegd
op een spaarrekening bij een betrouwbare bank. Het bestuur
heeft besloten om een continuiteitsreserve aan te houden om
de voortgang van de werkzaamheden voor enige tijd veilig te
stellen. De continuiteitsreserve is gesteld op (maximaal) 25 pro-
cent van de begrote organisatiekosten plus de voorraad. Deze
norm ligt ruimschoots binnen de aanbeveling die het VFI met
de Richtlijn Reserve Goede Doelen heeft gegeven.
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6.4 Toelichting op de geconsolideerde balans

Activa

Materiéle vaste activa (B1)

Het verloop in het verslagjaar is als volgt:

Aanschafwaarde per 1 januari
Gecumuleerde afschrijvingen 1 januari

Boekwaarde per 1 januari

Investeringen

Afschrijving

Aanschafwaarde desinvesteringen
Afschrijving op desinvesteringen

Mutaties boekjaar

Aanschaffingswaarde
Gecumuleerde afschrijvingen

Boekwaarde per 31 december

De afschrijvingen zijn berekend naar de volgende percentages:

Onroerende zaken
Inventaris

Vervoermiddelen

Voorraden (B2)

Bestemd voor bedrijfsvoering:

Verkoopartikelen

Bestemd voor doelstelling:
Goederen om niet
Incourant 25%

Totaal
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onroerende vervoer-
zaken inventaris middelen totaal
ineuro’s ineuro’s ineuro’s ineuro’s
1.334.988 236.229 219.436 1.790.653
-343.777 -88.241 -108.841 -540.859
991.211 147.988 110.595 1.249.794
9.788 52.143 22.758 84.689
-18.334 -53.972 -39.362 -111.668
0 0 -13.781 -13.781
0 0 9.243 9.243
-8.546 -1.829 -21.142 -31.517
1.344.776 288.372 228.413 1.861.561
-362.111 -142.213 -138.960 -643.284
982.665 146.159 89.453 1.218.277
0-20
20-30
20
voorgaand
boekjaar boekjaar
ineuro’s ineuro’s
0 1141
638.102 796.923
-159.526 -199.138
478.576 597.785
478.576 598.926



Vorderingen (B3)

Debiteuren

Stand per 31 december

Overige vorderingen en overlopende activa
Depotbedrag TPG

Vooruitbetaalde kosten

Rekening-courant St. Dorcas Aid International

Diverse vorderingen

Totaal vorderingen

voorgaand

boekjaar boekjaar

ineuro’s ineuro’s

3.652 10.356
5.565 5.565
31.842 27.002
233.284 299.893
431.975 104.829

702.666 437.289

706.318 447.645

De diverse vorderingen zijn toegenomen door de voorfinanciering van de MFS-subsidies, Prisma (EO Metterdaad) en St. Tear Nederland.

Liquide middelen (B4)

Rabobank

ABN Amro Bank

Postbank

Rekeningen diverse winkels
Kruisposten

Kas

Totaal liquide middelen
Passiva

Reserves en fondsen (B5)
Reserves

Continuiteitsreserve

Stand per 1 januari
Resultaatsbestemming boekjaar
Mutatie naar/van bestemmingsreserve

Stand per 31 december

Bestemmingsreserve
Stand per 1 januari
Mutatie

Stand per 31 december

De begrote organisatiekosten bedragen in 2011 voor DHN
3.018.500 euro en voor SDW 98.000 euro, zodat de continui-
teitsreserve 1.257.701 euro bedraagt. De bestemmingsreser-

ve is een tijdelijke maatregel in verband met de kredietcrisis.

Op dit moment is duidelijk dat de bezuiningsmaatregelen

voorgaand

boekjaar boekjaar
ineuro’s ineuro’s
2.034 2.501
952.095 813.609
302.634 447.019
58.678 83.620

0 15.364

791 3.024
1.316.232 1.365.137
voorgaand

boekjaar boekjaar
ineuro’s ineuro’s
1.355.301 1.344.956
-57.080 -55.507
-40.520 65.852
1.257.701 1.355.301
458.378 524.230
40.521 -65.852

498.899 458.378

van de overheid in 2011 en/of 2012 gevolgen hebben voor
de subsidies van overheden. Deze maatregelen hebben een
negatief effect op een deel van de inkomsten van Dorcas.
De bestemmingsreserve kan worden gebruikt voor de doel-
stelling in 2011 en/of 2012.
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Bestemmingsfonds

Adopt a granny general

General Streetchildren Fund

General Sponsorship Fund

Aids projects Fund

MFS A&l projects Fund

Adopt a granny CE - Romania

Child Sponsorship Telenesti

Family Care Romania

Child Sponsorship Armenia

Family Care Transcarpathia

Family Care Rep. Moldova - Titus

Child Sponsorship New Beginning - Transcarpathia
Child Sponsorship Phoenix - Transcarpathia
Child Sponsorship New Life - Transcarpathia
Child Sponsorship Krivoy Rog

Family Care Albania

Adopt a granny Albania

Adopt a granny Bosnia

Adopt a granny Transcarpathia

Family Care Cornerstone - Moldova

Adopt a granny Cornerstone - Moldova
Adopt a granny Salvation Army - Moldova
Child Sponsorship Cimislia

Adopt a Granny Good Samaritan

Care for a Child El Minya

Child Sponsorship Menia

Care for a Child Faragalla

Dorcas Jaarverslag

project-

nummers

61
66
68
93

3112
3124
3145
3156
3163
3164
3170
3171
3176
3177
3179
3199
3203
3220
3232
3234
3235
3239
3247
3255
3256
3259

bestemmings-
reserve
1 januari

ineuro’s

45.963
44.150
34.615
182.924

O O O O O O O O O O O O O O O O O o o o o o

mutaties
in boekjaar

ineuro’s

12.505
-45.963
-6.303
-4.130
-182.924
1.822
1.407
2.868
420
2.529
3.720
163

55

431
275
2.337
1.643
855
3.763
3.057
7110
6.466
3.249
2.250
554

21
734

bestemmings-
reserve
31 december

ineuro’s

12.505
0
37.847
30.485
0
1.822
1.407
2.868
420
2.529
3.720
163
55

431
275
2.337
1.643
855
3.763
3.057
7110
6.466
3.249
2.250
554

21
734



Bestemmingsfonds

Adopt a granny El Minya

Adopt a granny Think & Do

Adopt a granny Tula - Russia

Adopt a granny Vladikavkaz - Russia
Adopt a granny Kotebe

Child Sponsorship Inhaminga

Child Sponsorship Kotebe

Child Sponsorship Korochogo

Child Sponsorship Meru

Child Sponsorship Muthetheni
Child Sponsorship Machakos

Child Sponsorship Rundugai

Adopt a granny Sakila

Adopt a granny Rundugai

Child Sponsorship Kisiizi

Child Sponsorship Genet Church
Child Sponsorship IHA/UDP

Child Sponsorship Semonkong
Adopt a granny Lesotho

Child Sponsoring AFM Lesotho
Child Sponsorship Olokii Lutheran Church
Adopt a granny Mozambique
Adopt a granny Lord's Army - Romania
Adopt a granny Diakonia - Romania
Adopt a granny Hincesti - Moldova
Adopt a granny Armenia

Family Care Lutsk

project-

nummers

3261
3262
3272
3273
3303
3320
3332
3341
3348
3349
3350
3353
3357
3360
3366
3388
3395
3402
3404
3409
3455
3486
3501
3502
3523
3562
3570

bestemmings-
reserve
1 januari

ineuro’s

O O O O O O © O © O © O © O ©o o o o o

1.095

© O ©O O o o o

mutaties
in boekjaar

ineuro’s

4.753
831
4.831
5.255
3.759
703
4.073
5.817
793
1.314
1.560
267
2.160
2.903
27.227
1975
914
775
700
-1.095
1.093
722
2.716
1.875
2.927
1.829
2.081
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bestemmings-
reserve
31 december

ineuro’s

4.753
831
4.831
5.255
3.759
703
4.073
5.817
793
1.314
1.560
267
2.160
2.903
27.227
1975
914
775
700

0
1.093
722
2.716
1.875
2927
1.829
2.081




project-  bestemmings- bestemmings-

nummers reserve mutaties reserve

1 januari in boekjaar 31 december

Bestemmingsfonds ineuro’s ineuro’s ineuro’s
Family Care Donetsk 3573 0 545 545
Elderly Care Zheleznodorozhny 4142 2.587 -2.587 0
Health-camps Ukrainian children 4153 0 7.748 7.748
Elderly Day Care Centre - Beregovo 4159 0 6.340 6.340
Social Care Rep. Moldova 4236 3.160 -1.727 1.433
Social Care Romania 4238 313 -313 0
Rehabilitation ex-prisoners 5132 0 110 110
Mission Possible Yekaterinburg 5133 26.816 -26.816 0
Water & Sanitation Bulgareg 5181 2.277 -2.277 0
Abandon Prevention Babies Korge 5184 6.604 -6.604 0
Empowerment of Gypsy & Roma Children 5185 0 24.717 24.717
Transition Home Cimislia Boys 5228 5.920 24.407 30.327
Transition Home Cornerstone Moldova 5237 8.308 -8.126 182
Work among the diasabled 5283 14.038 -12.608 1.430
Community Based Health Care in Wau 5286 0 9.202 9.202
Day Care Centre Krivoy Rog 5290 2 4.235 4.237
Community Based Orphan Support 5301 0 24.775 24.775
Soc.&Econ. Empow.Vuln.Youth-Ethiopia 5307 11.502 -11.502 0
Agriculture Program Mozambique 5317 0 14 14
Small Economic Enterprises 5330 11.071 -11.071 0
Job and Business Creation (JBC) 5336 0 46.602 46.602
Kenya Rural Agriculture Program 5344 21.101 -21.101 0
Integr.Comm. Developm.Progr. Mara 5361 0 4.433 4.433
Transition Home Streetchildren Wau 5372 2 11.855 11.857
Promoting Health & Healing 5375 0 15.527 15.527
New Agriculture proposal Sudan 5378 0 2.664 2.664
Water and Sanitation Recovery Project 5382 39.555 -39.555 0
Boys Hope Centre Haj Yousif 5385 12.414 -12.135 279
WatSan Ethiopia 5397 0 39.555 39.555
Water Wells for Hospital 5399 0 44.054 44.054
St Anthony's Education Centre 5420 0 1.278 1.278
HIV-Aids Semonkong 5430 855 -855 0
AFM Maseru Community Foster Care 5433 24.250 -24.250 0
New Agriculture Proposal South Africa 5441 0 7.905 7.905
Meru South HIV/AIDS Community Foster Care 5442 3.272 4.045 7.317
Machakos HIV/AIDS Project 5444 0 23.151 23.151
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Bestemmingsfonds

Wikivuvwa HIV/AIDS project

Arusha Development Program

Huruma Streetchildren Centre

Rundugai Development Program

Mwangeni Rural Development Project

Kitise Housing Project

Kitise Rural Development

Oloki Vocational training Centre

Adequate Housing for the poor families in Menia
Rehabilitation Roma Children

Family Development Moldova

Child Care Program Floresti

Agriculture Development Moldova

Medical Care Ukraine Volynsk region
Prevention Lutsk

Vet for Business Opportunities

Empowerment of the farmers in Shushica Commune
Adopt a student Krivoy Rog

Adopt a student Faragalla

Adopt a student Machakos

Rehabilitation Programme PSO-Sudan-ext2008
Transport Fund

Projects Dorcas Winkels

Toelichting bestemmingsfonds

De bestemmingsfondsen betreffen specifiek voor projecten
ontvangen giften, subsidies en overige baten die nog niet be-
steed zijn. Als na afloop van een project permanent een over-
schot resteert, is het bestuur gerechtigd daar een andere be-
stemming aan te geven. Als het bestuur daartoe besluit, wordt

project-  bestemmings- bestemmings-

nummers reserve mutaties reserve
1 januari in boekjaar 31 december

ineuro’s ineuro’s in euro’s

5446 0 338 338
5450 36.268 -33.125 3.143
5452 13.234 -11.399 1.835
5457 24.035 -24.035 0
5469 0 24.961 24.961
5471 0 150 150
5472 2.809 -2.809 0
5480 17.225 -12.373 4.852
5494 0 35 35
5509 0 944 944
5520 0 12.009 12.009
5521 0 3.703 3.703
5524 0 502 502
5560 3.551 6.449 10.000
5571 0 10.290 10.290
5590 0 10.195 10.195
5591 0 10.706 10.706
7177 0 720 720
7259 0 180 180
7350 0 1170 1.170
7777 19.310 -19.310 0
9697 30.485 8.488 38.973
168.974 -209 168.765

818.685 10.887 829.572

dit vermeld in het verslagjaar waarin dit bekend wordt. Er is
één belangrijke mutatie in het bestemmingsfonds. De adop-
tieprojecten worden vanaf 2010 op werkelijke aantallen adop-
ties met Dorcas Aid International verrrekend. Alle bestem-
mingsfondsen kunnen voor de financiering van de projecten
voor 2011 ingezet worden.
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Voorzieningen (B6)

Langlopende schulden (B7)

Onderhandse leningen
Stand 1 januari
Bij: opgenomen
Af: afgelost
Totaal
verantwoord onder kortlopende schulden

Stand per 31 december

Deze leningen worden verder onderverdeeld in:
Leningen met een looptijd korter dan 5 jaar
Leningen met een looptijd langer dan 5 jaar

Totaal

Dit betreft diverse onderhandse leningen. Er zijn geen zekerheden gesteld

en eris geen rente verschuldigd over deze leningen.

Hypothecaire geldleningen
Stand per 1 januari
Bij: opgenomen
Af: aflossingen boekjaar
Totaal
verantwoord onder kortlopende schulden

Stand per 31 december

Deze hypothecaire leningen worden verder onderverdeeld in:
Hypothecaire leningen met een looptijd korter dan 5 jaar
Hypothecaire leningen met een looptijd langer dan 5 jaar

Totaal

Totaal

De hypothecaire geldlening voor de panden van Dorcas
Hulp Nederland bestaat uit twee gelijke leningen met ieder
een oorspronkelijke grootte van 226.890 euro. De ene hypo-
thecaire geldlening heeft een variabele rente en de andere
hypothecaire lening heeft een rente van 4,95 procent die tot
1 april 2011 vast staat. De aflossing bedraagt 5.672 euro per
kwartaal. Als zekerheid voor de leningen en de kredietfacili-
teit in rekening-courant is een eerste hypotheek ad. 794.115
euro verstrekt op de onroerende zaken te Andijk.
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voorgaand

boekjaar boekjaar
ineuro’s ineuro’s
0 0
voorgaand

boekjaar boekjaar
ineuro’s ineuro’s
266.948 439.286
115.000 163.300
-25.325 -335.638
356.623 266.948
-153.869 -82.259
202.754 184.689
303.869 254.194
52.754 12.754
356.623 266.948
377478 170.167
0 230.000
-31.881 -22.689
345.597 377.478
-31.881 -31.881
313.716 345.597
159.405 159.405
186.192 218.073
345.597 377.478
516.470 530.286

Er is een derde en vierde hypothecaire geldlening voor het
pand van Stichting Dorcas Winkels in Nijverdal. Deze be-
staat uit twee gelijke leningen met ieder een oorspronkelij-
ke grootte van 115.000 euro. De ene hypothecaire geldlening
heeft een rente van 6,1 procent die tot 16 december 2019
vast staat. De andere hypothecaire geldlening heeft een ren-
te van 5,1 procent die tot 16 december 2014 vast staat. De af-
lossing voor elk van deze leningen bedraagt 1.149 euro per
kwartaal. Als zekerheid geldt het winkelpand in Nijverdal.



voorgaand
Kortlopende schulden (B8) boekjaar boekjaar
in euro’s in euro’s

Schulden aan kredietinstellingen/leningen

Aflossingsverplichting hypothecaire geldlening 31.881 31.881
Aflossingsverplichtingen onderhandse leningen 153.869 82.259
Totaal 185.750 114.140
Crediteuren 169.733 76.787

Belastingen en premies sociale verzekeringen

Omzetbelasting 51.581 50.788
Loonheffing 30.900 31.172
Totaal 82.481 81.960
Overige schulden
Vakantiegeld 36.368 37.120
Rekening-courant St. Antwoord 1.761 8.355
Nog te betalen kosten 84.500 124.322
Schenkingsrechten 56.168 56.168
Totaal 178.797 225.965
Totaal kortlopende schulden 616.761 498.852
De aflossingsverpichting van de onderhandse leningen voor van zo'n 63.000 euro per jaar. Stichting Dorcas Winkels is meer-
2011 is toegenomen, omdat er enkele grote leningen moeten jarige verplichtingen aangegaan voor de huur van bedrijfsruim-
worden afgelost. ten voor een bedrag van zo’n 195.000 euro per jaar. Stichting
Dorcas Hulp Nederland is middels een Charter Agreement met
Niet uit de balans blijkende verplichtingen Stichting Dorcas Aid International een verplichting aangegaan
Stichting Dorcas Hulp Nederland is meerjarige verplichtingen voor het afdragen van geldmiddelen. In 2010 is in dat kader een
aangegaan voor de huur van bedrijfsruimten voor een bedrag verplichting aangegaan van 8.500.000 euro voor het jaar 2011.
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Baten uit eigen fondsenwerving (S1)

De baten uit eigen fondsenwerving liggen boven de begroting. De giften
algemeen bleven iets achter. De reden daarvoor is dat veel donateurs on-
ze noodhulpacties ondersteund hebben in plaats van Dorcas te steunen
met algemene giften. De Dorcas voedselactie heeft aan collectegelden
83.197,- euro opgebracht. Dorcas werkt met betrekking tot de verkoop
van kleding met een vaste afnemer: ReShare. De verkopen stegen met
name door stijging van de opbrengsten van Stichting Dorcas Winkels.

De brutowinst kan als volgt worden verantwoord:
Verkopen Stichting Dorcas Winkels

Netto-omzet
Kostprijs
Mutatie voorraad

Brutowinst

De kostprijs betreft de inkoopwaarde van de goederen, ver-
hoogd met de op de inkoop en verkoop drukkende directe (aan
derden betaalde) verwervingskosten zoals huur, gas en electra,
kantine en onderhoud. De fondsenwervingskosten zijn verant-
woord onder kosten eigen fondsenwerving (S6).

Verkopen Stichting Dorcas Hulp Nederland

Netto-omzet
Kostprijs
Mutatie voorraad

Brutowinst

Totaal brutowinst verkopen

De kostprijs betreft de inkoopwaarde van de verkochte goede-
ren. De kosten die verband houden met fondsenwerving zijn
verantwoord onder kosten eigen fondsenwerving (S6).

Baten uit acties van derden (S2)

Via acties van derden werd voor projecten ontvangen van:

Evangelische Omroep via Prisma
OSA

St. TEAR Nederland

Aqua for All

Stichting Liberty

Dorcas Jaarverslag

totaal

ineuro’s

1.103.807
-419.047
19.791
704.551

totaal

ineuro’s

257151
-10.686

94.613
341.078

kosten-
bruto vergoeding

ineuro’s ineuro’s

315.752 8.670
2.500 0
662.860 0
117.270 0
26.912 0
1.125.294 8.670

totaal

ineuro’s

1.045.629

totaal

ineuro’s

324.422
2.500
662.860
117.270
26.912
1.133.964



Subsidies van overheden (S3) vragen een eigen financiéle bijdrage. Deze bijdrage worden niet

Dit betreffen gelden die van of via de overheid zijn ontvangen. uit andere subsidies maar via eigen fondsenverwerving verkre-
De subsidies zijn hoger dan begroot. De voornaamste redenen gen. In het Jaarverslag worden de verschillende subsidies uitge-
zijn de toename van MFS-subsidies en PSO-gelden ten opzichte breid verantwoord. Aan de volgende instanties worden de ge-
van 2009. De ontvangen subsidies zijn integraal afgedragen aan subsidieerde projecten verantwoord.

Dorcas Aid International. De ontvangen MFS- en TMF-subsidies

kosten-
bruto vergoeding totaal
ineuro’s ineuro’s ineuro’s
MFS-subsidie via Prisma/ICCO 1.049.649 48.950 1.098.599
MFS-subsidie via St. Woord en Daad 276.211 13.610 289.821
NCDO 35.632 0 35.632
Ministerie van BuZa 242.482 0 242.482
PSO 309.891 0 309.891
TMF-subsidie 45.946 0 45.946
1.959.811 62.560 2.022.371
Overige baten (S4)
Er zijn geen overige baten.
Besteed aan de doelstellingen (S5) begroting voorgaand
boekjaar boekjaar boekjaar
ineuro’s ineuro’s ineuro’s
Voorlichting/bewustwording
Activiteiten/projecten 12.360 70.000 8.780
Uitvoeringskosten publiciteit 194.853 200.000 199.759
Uitvoeringskosten eigen organisatie 271.339 260.000 276.271
Totaal 478.552 530.000 484.810
Noodhulp
Activiteiten/projecten 1.943.142 530.000 513171
Uitvoeringskosten publiciteit 9.554 10.000 8.245
Uitvoeringskosten eigen organisatie 67.724 70.000 58.650
Totaal 2.020.420 610.000 580.066
Structurele hulp
Projecten St. Antwoord 100 0 120
Projecten diverse organisaties 15.200 0 15.000
Activiteiten/projecten 8.341.991 8.300.000 7.862.068
Uitvoeringskosten publiciteit 22.572 14.000 11.739
Uitvoeringskosten eigen organisatie 54.697 50.000 54.754
Totaal 8.434.560 8.364.000 7.943.681
Sociale hulp
Activiteiten/projecten 5.888.283 5.300.000 5.724.435
Uitvoeringskosten publiciteit 26.933 14.000 11.739
Uitvoeringskosten eigen organisatie 58.003 50.000 50.156
Totaal 5.973.219 5.364.000 5.786.330
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Een begroting voor noodhulp is elk jaar moeilijk te geven. In
2010 is veel noodhulp verleend, dit in tegenstelling tot 2009.

De 12.360 euro aan voorlichting werd door Dorcas Hulp Neder-
land besteed. Van de structurele hulp werd 15.300 euro in geld
en 61.043 euro aan waarde goederen aan andere organisaties
dan Dorcas Aid International afgedragen. Aan sociale hulp is 0,6
miljoen meer besteed dan begroot. De reden is dat er 0,2 mil-
joen euro meer aan sociale hulp binnenkwam dan begroot en
dat ook de goederen om niet zo’'n 0,4 miljoen euro hoger lagen
dan begroot. Alle overige afdrachten werden aan Dorcas Aid In-
ternational gedaan.

Beheer en administratie (S7)

De kosten voor beheer en administratie zijn als volgt verantwoord:

Werving baten (S6)

De kosten eigen fondswervingen zijn onder te verdelen in
1.421.414 euro voor werving eigen fondsen en 233.186 euro
voor verkoop goederen. De kosten eigen fondsenwerving lig-
gen ruim onder de vijftien procent die Dorcas zichzelf stelt en
eveneens ruim binnen de norm van 25 procent die het CBF
stelt. De uitvoeringskosten die de verschillende winkels binnen
Stichting Dorcas Winkels hebben gemaakt, zijn verdisconteerd
in de brutowinst (zie balans, S1). De overige kosten van Stich-
ting Dorcas Winkels die verband houden met de verkopen, zo-
als kosten van medewerkers en de kosten in verband met fond-
senwervingsmateriaal (posters, flyers, advertenties et cetera),
zijn onder 'kosten verkopen’ verantwoord.

Onderdeel beheer boekjaar  toelichting
en admin. ineuro’s
norm

Bestuur 100% 395  Alle kosten

Financiéle administratie 100% 172.987  Personeelskosten

ICT 100% 24.359  Personeelskosten

Beheer gebouwen 100% 11.832  Personeelskosten

Secretariaat/receptie 100% 35326  Personeelskosten

Directie 50% 40.905 De directeur houdt zich direct bezig met bewustwording (pers, Prisma-bestuur, NIMD).

De directeur houdt zich direct bezig met fondsenwerving (contact grote gevers, spreekbeurten).

Ook neemt de directeur deel aan diverse overleggen en reizen voor subsidies en acties derden.

Autokosten 19% 11.541  Prorata deel naar aantal fte’s
Financieringslasten 19% -1.899  Pro rata deel naar aantal fte's
Algemeen beheer 19% 54.834  Prorata deel naar aantal fte's
Huisvestingskosten 19% 22.804 Prorata deel naar aantal fte's
Communicatie 1% 5.947 Druk- en verzendkosten jaarverslag
Totaal 379.031

Bij het opstellen van de normeringen is rekening gehouden
met de Aanbeveling die de VFI hiervoor heeft gegeven. De kos-
ten voor beheer en administratie liggen op de norm die Dorcas
zichzelf stelt.
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begroting voorgaand

boekjaar boekjaar boekjaar

ineuro’s ineuro’s in euro’s
Kosten publiciteit
Kosten bank 46.405 45.000 46.288
Advertentiekosten 143.202 150.000 135.521
Kosten periodieken 290.737 256.000 240.337
Overige promotiekosten 165.972 251.000 227.313
Totaal 646.316 702.000 649.459
Waarvan ten behoeve van uitvoering projecten
Voorlichting/bewustmaking 194.853 200.000 199.759
Noodhulp 9.554 10.000 8.245
Structurele hulp 22.572 14.000 11.739
Sociale hulp 26.933 14.000 11.739
Totaal 253.912 238.000 231.482
Directe verwervingskosten 392.404 464.000 417977
Specificatie directe verwervingskosten bewustw. noodhulp struct. sociale  fondsen- acties  subsidies  verkoop ~beheeren totaal ~ budget totaal
in euro’s voorlicht. hulp hulp werving derden admin. 2010 2010 2009
Communicatiekosten 130.182 8.679 21.697 26036  203.952 4.339 13.018 21.697 4339 433939  406.000  375.858
Overige promotiekosten 58.090 0 0 0 91.285 0 0 16.597 0 165972  251.000  227.313
Algemeen beheer 6.581 875 875 897 22321 908 1.649 1.968 10.331 46.405 45000  46.288
Totaal uitvoeringskosten 2010 194.853 9.554 22572 26933  317.558 5.247 14.667  40.262 14670  646.316  702.000  649.459
Totaal uitvoeringskosten 2009 199.759 8.245 11.739 11739 344316 4.674 12.928 43.556 12.503

begroting voorgaand

boekjaar boekjaar boekjaar

ineuro’s in euro’s in euro’s
Kosten eigen organisatie
Salarissen 945.824 1.071.000 925.761
Sociale lasten 171.102 204.000 161.853
Ziekengeld -24.993 0 -9.387
Pensioenlasten 102.579 115.000 68.185
Overige personeelskosten 156.667 143.000 124.784
Huisvestingskosten 120.022 148.500 130.000
Communicatiekosten 162.968 188.500 176.358
Overige promotiekosten 11.419 3.500 9.773
Logistiek/magazijn 217.429 171.000 190.139
Algemeen beheer 206.401 104.000 93.712
Autokosten 52.364 63.000 45.797
Afschrijvingen 97.916 95.000 97.515
Financieringslasten -9.013 7.000 -8.171
Totaal uitvoeringskosten 2.210.685 2.313.500 2.006.319
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Waarvan ten behoeve voor uitvoeringsprojecten
Voorlichting/bewustwording
Noodhulp

Structurele hulp

Sociale hulp

Uitvoeringskosten fondsenwerving eigen organisatie

Specificatie/kosten eigen organisatie

uitvoeringskosten in euro’s bewustw. noodhulp  structu-

voorlicht. rele hulp
Salarissen 128.325 17.071 17.071
Sociale lasten 19.708 2.622 2,622
Pensioenlasten 13.480 1.793 1.793
Overige personeelskosten 20.315 2.702 2.702
Huisvestingskosten 6.001 12.002 6.001
Communicatiekosten 48.236 3.216 8.039
Overige promotiekosten 527 0 0
Logistiek/magazijn 0 21.743 10.871
Algemeen beheer 28.604 3.805 3.805
Autokosten 7.353 978 978
Afschrijvingen 0 1.953 976
Financieringslasten -1.210 -161 -161
Totaal uitvoeringskosten 2010 271.339 67.724 54.697
Totaal uitvoeringskosten 2009 276.271 58.650 54.754

De uitvoeringskosten van de eigen organisatie zijn berekend uit
de toe te rekenen integrale kosten van de uitvoeringsprojecten.
Deze kosten zijn op basis van de historische gehanteerde sys-
tematiek toegerekend. De verdeelsleutel van de kosten wordt

Personeelskosten (L1-4)

De personeelskosten waren lager dan begroot doordat een
aantal begrote activiteiten is uitbesteed en verantwoord onder
L9. Van de totale personeelskosten van Dorcas Aid International
is 48.379 euro ten laste van Dorcas Hulp Nederland gekomen.
Van de totale personeelskosten van Dorcas Hulp Nederland is
29.499 euro ten laste van Dorcas Aid International gekomen.
Voor deze kosten voor gemene rekening is een raamovereen-
komst gesloten. De pensioenregeling betreft een beschikbare
premieregeling, die kwalificeert als een toegezegde bijdrage-
regeling. De kosten van de betaalde premies worden verant-
woord in het jaar waarop deze betrekking hebben. De pensi-
oenregeling kent een garantiebepaling. Gedurende 2010 waren
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sociale

hulp

17.497
2.687
1.838
2.770
6.001
9.647
0
10.872
3.900
1.003
1.953
-165

58.003

50.156

begroting voorgaand

boekjaar boekjaar boekjaar

ineuro’s ineuro’s ineuro’s

271.339 260.000 276.271

67.724 70.000 58.650

54.697 50.000 54.754

58.003 50.000 50.156

451.763 430.000 439.831

1.758.922 1.883.500 1.566.488

fondsen- acties  subsidies verkoop  beheeren totaal budget totaal

werving derden admin 2010 2010 2009

435.195 17.699 32.161 79.378 201.427 945.824 1.071.000 925.761

66.835 2.718 4.939 13.044 30.934 146.109 204.000 152.466

45.717 1.859 3.378 11.561 21.160 102.579 115.000 68.185

68.896 2.802 5.091 19.501 31.888 156.667 143.000 124.784

48.010 1.200 6.001 12.002 22.804 120.022 148.500 130.001

75.571 1.608 4.824 10.219 1.608 162.968 188.500 176.357

828 0 0 10.064 0 11.419 3.500 9.773

152.200 0 0 21.743 0 217.429 171.000 190.139

97.004 3.945 7.169 13.271 44.898 206.401 104.000 93.712

24936 1.014 1.843 2.718 11.541 52.364 63.000 45.797

92.766 0 0 268 0 97.916 95.000 97.515

-4.102 -167 -303 -845 -1.899 -9.013 7.000 -8.172

1.103.856 32.678 65.103 192.924 364.361 2.210.685 2.313.500 2.006.318
1.031.886 29.744 59.916 163.294 281.647

door verbijzondering van de gewerkte tijden van alle medewer-
kers integraal en percentagegewijs, bedrijfseconmisch doorbe-
rekend.

er gemiddeld 27,8 fte's (2009: 27,5) werkzaam. De bestuursleden
ontvangen geen vergoeding voor verrichte werkzaamheden.
Ook zijn in 2010 geen kosten door bestuursleden gedeclareerd.
De kosten in verband met bestuursactiviteiten bedroegen in
2010 in totaal 395 euro.

Huisvestingskosten (L5)
De huisvestingskosten zijn lager dan begroot doordat de
geplande onderhoudskosten lager uitvielen.

Communicatiekosten (L6)
De communicatiekosten waren iets lager dan begroot doordat
de geplande activiteiten met minder middelen zijn uitgevoerd.



Overige promotiekosten (L7)
De overige promotiekosten zijn hoger dan begroot door
activiteiten van St. Dorcas Winkels.

Logistiek/magazijn en autokosten (L8, L10)

Door extra toename van ingezamelende goederen zijn ook de
kosten hoger dan begroot. Doordat een aantal buitendienstme-
dewerkers gedurende het jaar zijn gestart zijn de autokosten la-
ger dan begroot.

Algemeen beheer (L9)

De algemene kosten zijn hoger dan begroot doordat data-
analyse en applicatiebeheer van het CRM-systeem zijn uitbesteed
terwijl dit in 2009 is begroot in de personeelskosten over 2010.

Omzet
Verkoop gebruikte kleding

Goederenbeweging (in duizend kilo’s)

Inzamelingen

Afleveringen

Naar projecten

Voorraad mutatie
Eindvoorraad

Beginvoorraad

Afleverings-/voorraadverschillen

Netto-opbrengstwaarde verkopen (in ct/kilo)

Originele kleding

Afschrijvingen (L11)
De afschrijvingen zijn in de lijn met de begroting.

Financieringslasten (L12)
Door het vastzetten van tegoeden op een spaarrekening kon
met een positieve rente worden afgesloten.

voorgaand
boekjaar boekjaar
ineuro’s ineuro’s
237.084 243.695
1.858 1.852
775 844
1.042 1.024
1.817 1.868
41 -16
63 22
22 38
-41 16
0 0
0,20 0,20

Dorcas Jaarverslag




6.6 Kasstroomoverzicht 2010 (2009)

voorgaand
boekjaar boekjaar
ineuro’s ineuro’s
Resultaat jaarrekening -46.193 -86.384
Afschrijvingen 111.668 108.575
Veranderingen in werkkapitaal
Toename/Afname vorderingen -258.673 325.929
Toename/Afname kortlopende schulden 117.909 -74.639
Afname voorraad 120.351 21.780
-20.413 273.070
45.062 295.261
Afname investeringen -84.689 -116.026
Toename/Afname schulden op lange termijn -13.816 16.841
Desinvesteringen 4.538 8.075
-48.905 204.151
Liquide middelen 31 december 2010 1.316.232 1.365.137
Liquide middelen 1 januari 2010 1.365.137 1.160.986
-48.905 204.151
De investeringen namen af. In 2008 werd een aantal logistieke inves- andere posten die in het kasstroomoverzicht zijn opgenomen is een
teringen gedaan in Andijk die in vijf jaar worden afgeschreven. Van de uitvoerige toelichting opgenomen bij de posten B1 tot en met B8.
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Een van de kinderen uit een Family Care-project in Roemenié.
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Y Van Wezel

accountants en adviseurs

Aan; het bestuur van Stichting Dorcas Hulp Nederland
CONTROLEVERKLARING VAN DE ONAFHANKELIJKE ACCOUNTANT
Verklaring betreffende de jaarrekening

Wij hebben de in deze publicatie op pagina 84 tot en met 103 opganomen geconsolideerde
jaarrekening 2010 van Stichting Dorcas Hulp Nederland te Andik gecontroleerd. Deze
jaarrekening bestaat uit de balans per 31 december 2010 &n de staat van baten en lasten over
2010 met de toelichting, waarin zijn opgenomen een overzicht van de gehanteerde grondslagen
voor financiéle versiaggeving en andere toelichtingen.

Verantwoordelijkheid van het bestuur

Het bestuur van de stichting is verantwoordelijk voor het opmaken van de geconsolideerde
|aarrekening die. he! wvermogen en het resultaat getrouw dient weer te geven in
overeenstemming met de Richilin voor de Jaarverslaggeving 650 ‘Fondsenwervende
instellingen”. Het bestuur is tevens verantwoordelijk voor een zodanige inteme beheersing als
het noodzakelijk acht om het opmaken van de jaarrekening mogelik te maken zonder
afwijkingen van materieel belang als gevolg van fraude of fouten.

Verantwoordelijkheid van de accountant

Onze verantwoordelijkheid is het geven van een oordeel over de geconsolideerde jaarrekening
op basis van onze controle. Wi hebben onze controle verricht in overeenstemming met
Nederlands recht, waaronder de MNederlandse controlestandaarden. Dit vereist dat wij voldoen
aan de voor ons geldende ethische voorschriften en dat wij onze controle zodanig plannen en
uitvoeren dat een redelijke mate van zekerheid wordt verkregen dat de jaarrekening geen
afwijkingen van materieel belang bevat.

Een controle omvat het uitvoeren van werkzaamheden ter verkrijging van controle-informatie
over de bedragen en de toelichtingen in de jaarrekening. De geselectesrde werkzaamheden zijn
afhankelijk van de door de accountant toegepaste cordeelsvorming, met inbegrip van het
inschatten van de risico's dat de jaamekening een afwijking van materieel belang bevat als
gevalg van fraude of fouten.

Bij het maken van deze risico-inschattingen neemt de accountant de interne beheersing In
aanmerking die relevant is voor het opmaken van de geconsclideerde jaarmekening en voor het
getrouwe beeld daarvan, gericht op het opzetten van controlewerkzaamheden die passend zijn
in de omstandigheden. Deze risico-inschattingen hebben echter niet tol doel een oordes! tot
uitdrukking te brengen over de effectiviteit van de interme beheersing van de entiteit. Een
conirole omvat tevens het evalueren van de geschiktheid van de gebruikie grondslagen voor
financigle verslaggeving en van de redelijkheid van de door het bestuur van de entiteit gemaakte
schattingen, alsmede een evaluatie van het algehele beeld van de geconsclideerde
jaarrekening,

Van Wezel Accountants BY
Oegstgeesterseg 199 | Postbus 280 2230 AG Rijnsburg  Telefoon o1 409 21 00 Fax o71 402 94 94

E-mail info@vanwezelacc.nl | Internet www. vanwezelace.nl | Becon 183650 | KvE Rijnland 28010673 NL8a79.67.313. Boa
Op onze opdrachien e oveveenbomanem Tl de NOvAA Algemens Voorwaarden van toepassing, raals padep d biif de Kamer van Koophandel te Den Hoag onder numser py78
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6. Financieel verslag

A
Y Van Wezel

accountants en adviseurs

Wij zijn van mening dat de door ons verkregen controle-informatie voldoende en geschikt is om
een onderbouwing voor ons cordeel te bieden,

Oordeel betreffende de jaarrekening

Naar ons cordeel geeft de geconsolideerde jaarrekening een getrouw beeld van de grootte en
de samenstelling van het vermogen van Stichting Dorcas Hulp Nederland per 31 december
2010 en wvan het resultaat over 2010 In overeenstemming met Richtlijn voor de
Jaarverslaggeving 650 “Fondsenwervende instellingen”,

Verklaring betreffende overige voorschriften van regelgevende instanties

Wi verklaren hierbij tevens dat het in paragraaf “Toelichting op het resultaat van de verkoop van
gebruikte kleding” opgenomen overzicht goederenbeweqing juist en volledig is weergegeven,

Tevens zijn wi] nagegaan dat het [aarverslag voorzover wij dat kunnen becordelen verenigbaar
is met de geconsolideerde jaarrekening 2010,

Rijnsburg, 7 april 2011

Van Wezel Accountants B\
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D.J. van den Hoonaard
Accountant-Administratieconsulent
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